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Resumo

O artigo avalia a implementacdo da politica estadual de rastreabilidade na cadeia produtiva do
acai no estado do Para, operacionalizada pela Agéncia de Defesa Agropecuaria do estado do
Para, no periodo de 2021 a 2023, por meio da Portaria n® 2.789/2020 que institui a Guia de
Transito Vegetal (GTV). Utilizou-se o Protocolo 5C de Najan (1995), que estabelece cinco
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dimensdes avaliativas interdependentes: contetdo, contexto, capacidade, competéncia e
clientes e coalizdes. O trabalho foi desenvolvido a partir de pesquisa documental, envolvendo
legislacGes, relatorios institucionais e dados dos sistemas de controle da Adepard. As
dimensdes capacidade e compromisso destacaram limitacdes relacionadas a escassez de
recursos humanos e ao planejamento, evidenciando a necessidade de maior suporte
institucional para garantir a eficacia da politica. Ja as dimens6es conteudo, contexto, clientes
e coalizdes apontaram para a importancia de promover inclusdo social, maior transparéncia,
acesso a tecnologias e capacitacdo técnica, fatores essenciais para aumentar a adesdo dos
atores da cadeia produtiva a politica de rastreabilidade. Apesar dessas limitacdes, os resultados
iniciais da implementacdo da Guia de Transito Vegetal (GTV) do acai foram positivos, com
avancos no cadastramento de unidades produtivas, ampliacdo na cobertura do publico-alvo e
aumento na emissdo de GTVs. Os resultados apresentados fornecem subsidios para a Adepara
e 0s demais atores envolvidos nessa cadeia produtiva, mostrando-se uma ferramenta Gtil na
avaliacdo da implementacéo de politicas publicas.

Palavras-chave: Bioeconomia. Politicas Publicas. Ciclo Avaliativo. Amazonia.

Abstract

This article evaluates the implementation of the state policy for traceability in the acai
production chain in the state of Para, operated by the Agricultural Defense Agency of the state
of Para, from 2021 to 2023, through Ordinance No. 2.789/2020, which institutes the Plant
Transit Guide (GTV). The 5C Protocol by Najan (1995) was used, which establishes five
interdependent evaluation dimensions: content, context, capacity, competence, and clients and
coalitions. The work was developed based on documentary research, involving legislation,
institutional reports, and data from Adepara'’s control systems. The capacity and commitment
dimensions highlighted limitations related to the scarcity of human resources and planning,
evidencing the need for greater institutional support to ensure the effectiveness of the policy.
The dimensions of content, context, customers and coalitions highlighted the importance of
promoting social inclusion, greater transparency, access to technologies and technical
training, which are essential factors for increasing the adherence of actors in the production
chain to the traceability policy. Despite these limitations, the initial results of the
implementation of the Plant Transit Guide (GTV) for agai were positive, with progress in the
registration of production units, expansion of coverage of the target audience and an increase

in the issuance of GTVs. The results presented provide support for Adepara and other actors
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involved in this production chain, proving to be a useful tool in evaluating the implementation
of public policies.

Keywords: Bioeconomy. Public Policies. Evaluation Cycle. Amazon.

Resumen

El articulo evalta la implementacion de la politica estatal de trazabilidad en la cadena
productiva del acai en el estado de Para, operada por la Agencia de Defensa Agricola del
estado de Pard, en el periodo de 2021 a 2023, a través de la Ordenanza n°® 2.789/2020 que
establece la Guia de Transito Vegetal (GTV). Se utilizo6 el Protocolo 5C de Najan (1995), que
establece cinco dimensiones evaluativas interdependientes: contenido, contexto, capacidad,
competencia y clientes y coaliciones. El trabajo se desarroll6 a partir de una investigacion
documental, involucrando legislacion, informes institucionales y datos de los sistemas de
control de Adepara. Las dimensiones de capacidad y compromiso resaltaron limitaciones
relacionadas con la escasez de recursos humanos y de planificacion, destacando la necesidad
de un mayor apoyo institucional para garantizar la efectividad de la politica. Las dimensiones
de contenido, contexto, clientes y coaliciones sefialaron la importancia de promover la
inclusion social, mayor transparencia, acceso a tecnologias y capacitacion técnica, factores
esenciales para incrementar la adhesion de los actores de la cadena productiva a la politica de
trazabilidad. A pesar de estas limitaciones, los resultados iniciales de la implementacién de la
Guia de Transito Vegetal (GTV) para el acai fueron positivos, con avances en el registro de
unidades de produccion, ampliacién de la cobertura del publico objetivo y aumento en la
emision de GTV. Los resultados presentados ofrecen subsidios para Adepara y otros actores
involucrados en esta cadena productiva, demostrando ser una herramienta util para evaluar la
implementacidn de politicas publicas.

Palabras clave: Bioeconomia. Politicas Publicas. Ciclo de Evaluacion. Amazonia.

Introducéo

O acai € um produto de grande importancia socioeconémica para o estado do Par4,
onde contribui para a seguranca alimentar e na ocupagédo de méo de obra e geracdo de renda
ao longo de toda a sua cadeia produtiva. O produto ocupa lugar de destaque na composi¢ao

do valor da producéo agroflorestal paraense e é obtido em sistemas de producdo extrativistas
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por comunidades tradicionais e também em cultivos em &reas de terra firme.

O estado do Para é o maior produtor de fruto do acaizeiro do Brasil (IBGE, 2024) e 0
crescimento do mercado consumidor nacional e internacional pela polpa € notdrio nas tltimas
décadas, o que tem ampliado a cadeia produtiva com produgdo em 47.671 estabelecimentos
agropecuarios no estado do Par, e mais de 50 empresas que comercializam o fruto e derivados
para outros estados (CONAB, 2019).

O crescimento do mercado consumidor tem demandado maior produtividade e,
principalmente, qualidade do produto e derivados, visando atender um mercado consumidor
mais amplo e exigente. Nesse sentido, a adogéo de sistemas de rastreabilidade que monitorem
0 produto por toda a cadeia produtiva e regulamentem o transito do fruto, reveste-se de
grande importancia socioeconémica, pois contribui para a qualidade, seguranca alimentar,
sustentabilidade e atendimento das legislagcdes vigentes, agregando valor, fortalecendo a
imagem do produto e a confianga dos consumidores na prevengdo ou minimizagéo dos riscos
da ocorréncia de perigos (fisicos, quimicos e microbioldgicos) (Adepara, 2020).

No Para, desde 2002 a Agéncia de Defesa Agropecuaria do Estado do Para (Adepara)
tem acompanhado as mudancas estruturais na cadeia produtiva do acai. Nesse contexto de
maior exigéncia quanto aos padrfes de qualidade higiénico-sanitarios, implementou em 2020,
por meio da Portaria n® 2.789/2020, a politica de rastreabilidade a partir da Guia de Transito
Vegetal (GTV). A GTV é um instrumento que identifica o produto desde sua origem até o
destino final, considerando as condicdes de producdo, tecnologias empregadas nos tratos
culturais e questbes sociais e ambientais envolvidas nos sistemas de producdo e
comercializacdo do fruto.

Em funcdo dessa politica publica ser uma ferramenta importante para o
desenvolvimento dessa cadeia produtiva a longo prazo — e por ser uma politica em estagio
inicial — torna-se importante realizar um processo avaliativo dessa implementacao de forma a
contribuir com o seu aperfeicoamento, que deve ser continuo pela complexidade da cadeia
produtiva do acai e em funcdo de todo o contexto histérico-cultural envolvido na producéo e
comercializagdo, enraizada no cotidiano das populagdes do interior da Amazonia (Tavares et
al., 2022).

A avaliagdo de implementagdo de uma politica publica analisa como uma politica é
efetivada no contexto real da sociedade e envolve a avaliacdo dos processos, recursos, atores
envolvidos e os resultados obtidos. Esse tipo de pesquisa é importante, uma vez que permite

entender se uma politica estd atingindo seus objetivos — além de identificar problemas e
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necessidades de aperfeicoamento (Secchi et al., 2020) —, pois muitas politicas publicas podem
fracassar justamente na etapa inicial de implementacao.

Assim, esta pesquisa pretende responder as seguintes questdes: (i) Como tem sido
implementada a politica de rastreabilidade na cadeia produtiva do agai no estado do Parg, a
partir da Guia de Transito Vegetal (GTV)? e quais 0S processos, recursos, atores envolvidos
e resultados obtidos na implementacao dessa politica publica?

Nesse sentido, este estudo teve o objetivo de realizar uma avaliacdo da implementacéo
da politica de rastreabilidade da cadeia produtiva do acai, a partir da adocédo da GTV, com
base na Portaria n° 2.789/2020, no periodo de 2020 a 2023.

Metodologia

A avaliagdo da implementacdo da politica estadual de rastreabilidade na cadeia
produtiva do agai no estado do Par4, foi realizada a partir da aplicagdo do Protocolo 5C (Najan,
1995) que apresenta uma estrutura analitica composta por cinco dimensdes interdependentes

gue podem afetar a implementacdo de uma politica pablica (Figura 1).

Figura 1

Estrutura analitica do protocolo 5C.

Clients and

coalitions

"l

C ontext

C ommitiment - > Caparity

Fonte: Adaptado de Adaptado de Najan, 1995.
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O Protocolo 5C possibilita uma melhor compreensdo das informacGes sobre a
implementacao da GTV por meio de um modelo de cinco dimensdes explicativas: (i) content
(conteddo da politica em si), (ii) context (natureza do contexto institucional), (iii) capacity
(capacidade administrativa dos implementadores), (iv) commitment (compromisso dos
responsaveis pela implementagdo) e (v) clientes and coalitions (apoio do publico-alvo e
coalizdes) (Brynard, 2000).

A dimensdo Conteudo envolve todo arcabouco normativo da politica publica,
incluindo a definicdo clara do problema publico, objetivos, metas, estratégias e instrumentos,
0 que permite compreender a ldgica da politica e se a sua formulagdo ocorreu de forma
adequada (Najan, 1995).

O Contexto refere-se ao ambiente politico, econébmico e sociocultural em que a
politica estd sendo implementada, o que envolve fatores externos que podem influenciar a
implementacdo, como a conjuntura econémica e politica, pressdes da sociedade entre outros
aspectos de natureza institucional (Brynard, 2000).

A dimensdo Capacidade estad associada a estrutura administrativa e de infraestrutura
fisica, tecnoldgica e de recursos humanos necessaria para a implementacdo da politica
publica (Meter & Horn, 1975).

O Compromisso refere-se ao comprometimento com a continuidade e qualidade na
operacionalizacdo da politica publica e envolve a alocacao de recursos, a coordenacéo entre
diferentes atores, a comunicacdo com o publico, monitoramento, avaliacdo e a gestdo de
mudangas (Najan, 1995).

A dimensdo Clientes e CoalizOes refere-se aos diferentes grupos, organizagdes e
individuos envolvidos na implementacdo da politica, 0 que abrange as diferentes instancias
de governo, organizagdes da sociedade civil, produtores e empresas e outros stakeholders.
Também esta relacionada a andlise dos resultados para aferir o desempenho da politica
publica (Brynard, 2000).

A aplicacdo do protocolo 5C na analise da implementacdo da politica estadual de
rastreabilidade com base na Guia de Transito Vegetal (GTV) foi estruturada conforme os
elementos descritos na Tabela 1.

Para a pesquisa foram utilizados dados secundarios obtidos do Sistema de Integracédo
da Agropecuaria (SIAPEC 3.1), Sistema de Informacdo de Defesa e Inspecdo Vegetal
(SIDIV) e Programa Administrativo Eletrénico (PAE) da Adepara e Governo do estado do

Pard, assim como dados secundarios a partir de pesquisa documental, envolvendo

y Revista de Gestdo e Secretariado — GeSec, V. 16, N. 2, P. 01-25, 2025
L/j.ﬂ"\, S&o José dos Pinhais, Paranad, Brasil. 6



produtiva do acai no estado do Para

L/ ! ‘ Avaliacao da implementagé&o da politica estadual de rastreabilidade na cadeia

legislacdes, relatérios do periodo de 2020 a 2023, que configura a fase inicial de
implementacdo dessa politica pablica.

Os dados que subsidiaram esta pesquisa remetem ao cadastro de produtores,
capacitacdo de servidores para atuagdo no programa, emissdo de GTVS, municipios
alcancados com a educacdo fitossanitaria, assinaturas de termo de cooperacao técnica entre

outros.

Tabela 1
Dimensdes e componentes do protocolo 5C para avaliacao da implementacdo da politica

estadual de rastreabilidade na cadeia produtiva do acai no estado do Para

Dimensodes Componentes

O problema publico

Definicdo do publico-alvo
Normatizagdo estadual
Obijetivos e metas da politica
Instrumentos de implementacéo

Mecanismos de governanga institucional (lideranga,
Contexto estratégia e controle)

Interacdo interinstitucional

Burocracia e acesso a politica pablica

Estrutura e capilaridade da Adeparé
Custos administrativos e financeiros
Capital humano

Orgamento anual

Compromisso Avrticulacdes institucionais
Comunicagdo, monitoramento e avaliacio
Transparéncia

Nivel de cobertura do publico-alvo
Clientes e CoalizGes Capacitacdo do publico-alvo

Influéncia dos grupos de interesse

Desempenho da politica

Contetdo

Capacidade

Também foi elaborada uma matriz SWOT para a politica de rastreabilidade na cadeia
produtiva do acgai no estado do Par4, identificando pontos fortes, pontos fracos, oportunidades
e ameacas, que permite analisar os aspectos internos e externos que influenciam a
implementacdo e os resultados da politica, contribuindo para estratégias de aprimoramento
(Krogerus & Tschappeler, 2017; Marostica, 2021).
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Resultados e Discussoes

A descricdo dos resultados das 5 dimenses avaliativas, sejam elas contetdo, contexto,
capacidade, compromisso e clientes/coalizdes, conforme estabelecido pelo Protocolo 5C, e a
matriz SWOT s&o expostas nos topicos a seguir.

3.1 Conteudo

A proposicdo de uma politica deve partir de um diagndstico preciso do problema
publico que se pretende enfrentar, assim deve-se identificar claramente o problema publico,
associado a uma populacdo ou a um grupo em particular, para garantir que a politica publica
tenha uma concepcéo sélida que permita uma acao governamental mais efetiva (Brasil, 2018).

No caso da cadeia produtiva do acai, uma politica publica de rastreabilidade justifica-
se pela sua dimensdo socioeconémica que envolve milhares de familias de extrativistas,
produtores rurais de diferentes portes e agroindustrias, além de todo o mercado consumidor
local, nacional e internacional que demanda um produto de qualidade. Dessa forma, a
implementacdo de uma politica de rastreabilidade pode contribuir com a melhoria dos padrdes
de seguranca alimentar, credibilidade do produto, controle fitossanitario, compliance e
transparéncia, com rebatimentos sobre o desenvolvimento econdmico estadual e beneficios
para toda a sociedade.

No estado do Para, a organizacao responsavel pelas politicas de defesa agropecuaria é
a Adepara, autarquia criada por meio da Lei n° 6.482/2002, a quem compete a implementacdo
de uma ampla gama de politicas relacionadas ao setor agropecuario envolvendo o
planejamento, coordenacao, normatizacdo para assegurar a qualidade sanitaria dos produtos e
subprodutos de origem agropecudria, fiscalizacdo, execucao de politicas nas areas de salde
animal, producdo vegetal e de defesa sanitéria e desenvolvimento de atividades por delegacéo
do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) (Adepard, 2002).

A politica de rastreabilidade na cadeia produtiva do agai foi institucionalizada por meio
da Portaria Adepara n° 2.789/2020 (Adepara, 2020), que dispde sobre o transito de frutos de
acai produzidos no estado do Para, considerando a importancia socioeconémica do produto
para o desenvolvimento estadual e a necessidade de rastreabilidade e de regulamentacdo do
trénsito interno dos vegetais no estado do Pard, conforme dispGe a Portaria n® 380/2012
(Adepara, 2012).
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Essa portaria também esta fundamentada na Instru¢cdo Normativa Conjunta ANVISA-
MAPA n° 02 de 07 de fevereiro de 2018, em que foram definidos os procedimentos para a
aplicacdo da rastreabilidade ao longo da cadeia produtiva de produtos vegetais frescos
destinados a alimentagcdo humana, incluindo a cadeia produtiva do acai (Brasil, 2018).

Um instrumento central dessa politica de rastreabilidade é a Guia de Transito Vegetal
(GTV), documento oficial para o transito intraestadual, emitida pela Adepara para o controle
e rastreabilidade de vegetais. A GTV possui previsdo na Lei Estadual de Defesa Sanitaria
Vegetal n® 7.392/2010 (Adepard, 2010), regulamentada pelo Decreto n°® 106/2011 (Adepard,
2011).

Dentro do organograma da Adepara, o gerenciamento e controle das emissdes de GTV
sdo realizados pela Diretoria de Defesa e Inspecdo Vegetal, unidade administrativa
responsavel em coordenar e planejar a politica de defesa fitossanitaria e que definiu a
metodologia institucional para a implementagéo do processo e operacionalizagdo para emisséo
daGTV.

Cabe a Adeparad cadastrar e fiscalizar pessoas fisicas e juridicas que produzam,
comercializem e distribuam produtos e subprodutos de origem agropecudria (Adepara, 2002).
O cadastro é a base da defesa agropecuaria, onde todos os produtores, empresas e
transportadores que comercializam o acai (fruto) dentro e fora do estado devem se cadastrar
na Adepara para emissao da GTV no transito interno e externo ao territorio paraense (Adepara,
2020).

A emissdo da GTV é realizada com base no cadastro da origem da matéria-prima, que
é o fruto do acaizeiro, e pode ser realizada na Unidade Local de Atencdo Agropecuaria
(ULSA) por servidor da Adepara ou pelo préprio responsavel do estabelecimento rural ou
beneficiario de posse da area em questdo, que tem acesso direto ao sistema oficial, através de
login e senha com validagéo por servidor oficial habilitado.

A Guia é emitida de forma on-line e o recolhimento da taxa é realizado pela emissao
de Documento de Arrecadacdo do eSocial (DAE) por meio do Sistema de Integracdo da
Agropecuaria (SIAPEC 3.1), pagéavel nas agéncias bancarias. Ap6s a confirmacdo do
pagamento, detectavel pelo sistema, é liberada a impressdo da GTV. Este controle do
pagamento e recolhimento é realizado pela Geréncia de Arrecadacdo da Adepara (GEAR).

O valor do recolhimento é cobrado em Unidade Padrdo Fiscal do Estado do Para
(UPF/PA) e aiisencdo de taxa ocorre para cargas abaixo de 0,3 tonelada. Os valores recolhidos

séo destinados para a manutencédo do sistema, atividades de educacéo fitossanitaria e cadastro
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das  propriedades. Cada GTV é emitida para uma U(nica  origem
(propriedade/estabelecimento/organizacdes de pequenos produtores), destino e finalidade
que, dependendo do tipo de acondicionamento do fruto, a quantidade é estimada de acordo

com a Tabela 2.

Tabela 2
Demonstrativo da quantidade da carga para emissdo de GTV Acai (Euterpe oleracea Mart.)

e outras variedades

Quantidade para a

Tipo de acondicionamento Emissdo de GTV Medidas utilizadas

(a cada* = 4 UPF/PA) (Kg)
Basqueta (Caixas de Plastico) 150* 28
Paneiro ou Rasa 150* 28
Saca 70* 60
Sacos de Polietileno 70* 60
Lata 300* 14
Emisséo de GTV para o transito de acai fruto para saida do estado
Todos os tipos de caminhdo e caminhonetes Acima de 0,3 tonelada

Fonte: Adepara, 2020.

A portaria determina que os transportadores de frutos de acai sdo obrigados a
apresentar a GTV e Nota Fiscal do Produtor ou Nota Fiscal nos postos de fiscalizagdo
agropecudria fixos e moveis e sempre que solicitada pelo agente do servigo oficial, que no ato
deverd carimbar e assinar a guia autenticando a interceptacdo. O descumprimento do
dispositivo implica em aplicacdo de medidas cautelares e sancGes administrativas (Adepara,
2010).

A emissdo da GTV iniciou em janeiro de 2021 de forma isenta para todas as
quantidades de frutos transportados e perdurou até fevereiro de 2023, onde se iniciou a
cobranca do recolhimento da taxa.

Mesmo que inicialmente o cadastro e emissdo da GTV fossem realizados de forma
gratuita, alguns atores apontaram que o sistema pode burocratizar e acarretar aumento de
custos e do prego do produto. Outros, mais otimistas, destacaram que pode agregar valor ao
produto e outros, com opinido divergente, admitiram que pode até inibir e retardar a
organizacédo da cadeia produtiva.

As politicas publicas sdo projetadas sob objetivos e metas a serem atingidas a medio e
longo prazo. No caso particular da politica de rastreabilidade da cadeia produtiva do acai, 0s
objetivos estdo definidos na Portaria n° 2.789/20 (Adepara, 2020). Destaca-se que nao foi

identificado nenhum documento institucional mostrando as metas a serem atingidas, durante
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um horizonte de planejamento pré-definido, nem a proposicéo de indicadores que permitam
aferir o cumprimento dos objetivos da politica publica.

A definicdo de indicadores é uma etapa importante na implementacdo e,
principalmente, na avaliagdo de politicas publicas (Campos & Santos, 2013). Os indicadores
permitem acompanhar o andamento e medir o cumprimento dos objetivos de uma politica.
Uma vez fixados durante a elaboracao e implementacao, os indicadores definem quais dados
devem ser coletados para que se possa realizar o acompanhamento dessa implementacédo e a
avaliacdo (Brasil, 2018).

Dentro dessa dimensdo observou-se uma dificuldade quanto ao acesso a tecnologia
pelos produtores com menor nivel de escolaridade. Eles apresentaram limita¢cbes no manuseio
do sistema oficial para emissdo da GTV, que deve ser mais didatico e auto explicativo, embora
observe-se a presenca de acesso a internet por meio de aparelhos eletrénicos em muitas

comunidades rurais e a popularizacdo de aplicativos e do acesso a redes sociais.
3.2 Contexto

A implementacédo de sistemas de rastreabilidade tem sido motivada por um conjunto
de fatores econdmicos, sociais e ambientais. No &mbito econdmico atribui maior eficiéncia a
cadeia produtiva, facilitando a identificacdo de problemas, o que fortalece a confianca dos
consumidores.

Sob a édtica social, atende as demandas dos consumidores por informacgdes detalhadas
sobre a origem e 0 processo produtivo, 0 que supre as expectativas quanto a transparéncia e
os valores éticos associados ao produto (Eckschmidt et al., 2009). Em termos ambientais,
contribui para a sustentabilidade, permitindo a identificacdo e mitigacdo de impactos
ambientais, identificacdo de praticas agricolas, uso de insumos e gestdo de residuos (Dulley
& Toledo, 2003).

No caso da cadeia produtiva do acai no estado do Para, o contexto exige a
implementacdo de uma politica de rastreabilidade em funcdo do expressivo crescimento da
demanda nacional e internacional por esse produto (Lopes et al., 2021). Essa expansao do
mercado também amplia as preocupagdes quanto aos riscos associados a saude,
principalmente devido a possibilidade de contaminacdo (doenga de Chagas) durante os

processos de producdo e distribuicdo (Vasconcelos et al., 2022). Adicionalmente a
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rastreabilidade fortalece a competitividade do produto, permitindo maior visibilidade e
credibilidade no mercado nacional e internacional (IPAM, 2018).

Uma politica pablica é um conjunto articulado e estruturado de a¢des e incentivos que
buscam alterar uma realidade em resposta a demandas e interesses dos atores envolvidos
(Martins, 2003), ou seja, trata da mobilizacdo politico-administrativa para articular e alocar
recursos e esforcos para tentar solucionar dado problema coletivo relevante (Procopiuck,
2013). Assim, um elemento central para o éxito na implementacdo de uma politica publica
refere-se aos mecanismos de governanca que estdo associados a estrutura e aos processos
utilizados para gerenciar, implementar e avaliar uma politica governamental (Brasil, 2014a).
Essa governanca é fundamental para garantir que a politica pablica atenda aos objetivos
pretendidos.

No caso da politica de rastreabilidade para a cadeia produtiva do acai é particularmente
importante avaliar 0 mecanismo de governanca dessa politica, estruturada nos componentes
lideranca, estratégia e controle (Brasil, 2014b).

No caso da lideranga, a responsabilidade é da Adepara, sendo que essa politica esta
inserida na Diretoria de Defesa e Inspecdo Vegetal (DDIV), sendo coordenada pela Geréncia
de Inspecdo e Classificacdo Vegetal (GICV) e executada na Unidade de Guia de Transito
Vegetal (UGTV), de onde foi formulada e planejada utilizando os sistemas de informagéo da
Agéncia, SIAPEC3.1 e SIDIV, que foram customizados para atender a demanda do programa
e que sdo sistemas oficiais auditados pelo MAPA.

Um dos grandes desafios para o cadastro no quesito burocracia e acesso a politica
publica é a documentacdo pessoal e da propriedade, pois a entrada no sistema oficial e a
emissdo da GTV, sb ocorre a partir de um documento de comprovacdo da atividade agricola
exercida pelo produtor e atestada pela autarquia. Como diversas areas de exploracdo do fruto
ocorrem em areas ribeirinhas com extrativismo, em &reas sem proprietario, surge a dificuldade
de identificagdo da producéo na origem.

A interacdo interinstitucional, com alinhamento transorganizacional, realizada por
meio de reunibes com a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Para
(EMATER), através da diretoria técnica e escritorios locais, Policia Militar do Grupamento
Rodoviario, associacdes, sindicatos de trabalhadores e produtores rurais, cooperativas,
prefeituras, camara de vereadores, igrejas, escolas, universidades, empresarios e as
comunidades foram fundamentais na implementagéo da GTV e desburocratiza¢do em relacéo

a documentacéo e cadastro dos produtores.
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A GTV € uma ferramenta que ultrapassa os limites da rastreabilidade da producéao e
atua como instrumento de uma politica publica inclusiva, estabelecida por lei e demais
dispositivos legais, dando visibilidade e possibilidade de mensuracdo ao elo da cadeia
produtiva que muitas das vezes se encontra invisivel e que esta na origem da matéria-prima,
composto pelos agricultores e extrativistas, além dos demais elos dessa cadeia produtiva.

O escoamento da producdo, atualmente, € realizado pelas agroinddstrias e
atravessadores que, pela relacdo social, controlam fortemente a atividade, chegando a
interferir no preco de mercado do produto. Entretanto, a GTV permite a visibilidade necesséaria
para 0s principais atores da cadeia, que sdo 0s extrativistas e produtores, na comprovagéo da

origem do produto.
3.3 Capacidade

A Adepara tem sede em Belém e 198 unidades instaladas em todos os 144 municipios
do estado do Para. A Agéncia é administrada pela diretoria geral, junto com a diretoria
administrativa e financeira, e as diretorias de Defesa e Inspecdo Animal e de Defesa e
Inspecdo Vegetal.

A autarquia apresenta trés niveis distintos de organizacgdo: central, regional e local.
Cada um destes niveis apresenta funcdes e responsabilidades distintas, sendo o nivel central
responsavel pelo planejamento, coordenagdo, conducdo e avaliacdo das atividades
desenvolvidas pela Adepara. Aos niveis regionais e locais cabe a responsabilidade pela
execucdo, contribuindo, também, com informacGes geradas durante reuniGes técnicas
periddicas e através dos relatdrios elaborados na definicdo das diretrizes e prioridades de
trabalho do 6rgéo.

As unidades externas envolvem 20 geréncias regionais, 157 unidades administrativas
— sendo 61 ULSA e 96 Escritorios de Atendimento & Comunidade — e 24 Postos de
Fiscalizacdo Agropecuaria. A Agéncia vem otimizando a utilizag&o de seus recursos humanos,
visando atender todas as suas demandas de trabalho, contando com 786 servidores efetivos.
O namero de servidores é considerado baixo, sobretudo considerando as atividades que estéo
em crescimento, além da remuneracdo baixa quando comparada as demais agéncias de defesa

agropecudria do Brasil (Tabela 3).
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Tabela 3
Descrigao por cargo dos Recursos Humanos da Adepara composta por servidores efetivos
Atividade Nivel Cargos 2019 2020 | 2021 | 2022
Engenheiro 106 105 101 105
Agrénomo
Superior — Fiscal Médico Veterinario 173 165 159 162
Estadual Agropecuario Engenheiro Florestal 7 8 8 8
Fiscalizacéo Agente Fiscal 276 277 267 263
Agente Fiscal Agropecuario Agropecudrio
Nivel Fundamental Auxiliar de Campo 45 47 47 46
Administrador 1 1 1 0
Analista de Sistema 2 0 0 0
Arquiteto 0 1 1 1
Contador 0 2 2 2
Técnico de Nivel Engenhe_zlrp Quimico 1 1 1 1
Superior Nivel Superior Pswolqgo ! ! ! !
Engenheiro da 1 1 1 1
Computacéo
Advogado 1 1 1 2
Procurador
Autérquico 2 2 2 2
Assistente de
Nivel Médio Técnico Informética 1 0 0 0
Nivel Médio e Assistente
Fundamental Administrativo 192 180 180 177
Nivel Médio Motorista 2 8 8 8
Auxiliar Operacional 0 6 6 6
Auxiliar de
Nivel Fundamental Laboratorio 0 1 1 1
TOTAL 811 807 787 786

Fonte: Adepara, 2023.

Foram realizadas capacitacdes do corpo técnico da Adepara para uso dos sistemas,

habilitacdo de servidores e compreensdo da politica de rastreabilidade iniciada com a GTV do

acai. Os treinamentos iniciaram em julho de 2020 e regularmente acontecem eventos para

capacitacdo continuada da equipe com melhorias na infraestrutura fisica e tecnologica

necessaria para a implementacédo da politica publica.

O plano de implementacdo da politica da GTV do acai com previsdo dos recursos

financeiros necessarios para diversas a¢fes de educacdo sanitéria, vigilancia no trénsito e

cadastramento, incluséo de outros aspectos como a infraestrutura de escritorio, materiais de

consumo, equipamentos, capacitacdo dos servidores, comunicacao e divulgacdo da politica

entre outros ndo foi realizado.

A
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produtiva do acai no estado do Para

Esse é um dos problemas identificados nessa dimenséo, pois a alocacéo de recursos
para essa atividade ndo planejada no orcamento da autarquia pode ter provocado prejuizos em
outros programas fitossanitarios, porém néo faltou recurso para as acdes de implementacéo
da GTV agcai.

O planejamento segmentado das fases da implementacdo € indispensavel para garantir
a boa qualidade das informacoes, realizacdo efetiva das agdes, assim como considerar as

particularidades e prioridades de cada regido para a implementacdo dessa politica.
3.4 Compromisso

O orcamento anual para as atividades da area vegetal da Adepara é de R$ 2,8 milhdes
para gastos com diérias, passagens, suprimento de fundos, despesas eventuais e execucdo das
atividades de todos os programas fitossanitarios.

A implementacdo da politica de rastreabilidade da cadeia produtiva do acai € uma
atividade sob a responsabilidade da Unidade de Guia de Trénsito Vegetal (UGTV), vinculada
a Diretoria de Defesa e Inspecdo Vegetal, com propriedade de planejar e articular agdes
transversais envolvendo a &rea educativa, da vigilancia do transito agropecuério e da unidade
de cadastramento de unidades produtivas.

A UGTV tem como missdo o planejamento das metas e a emissao de relatorio anual
com dados sob cadastro de unidades produtivas, emissdes de GTV e alcance do programa
junto aos municipios. Estas acfes demandaram o suporte financeiro, técnico e de
infraestrutura com recurso préprio da Adepara para as diarias para movimentacao entre as
regides, veiculos, combustivel, notebook, internet, material didatico e de divulgacéo (banner,
folder, cartazes) e customizacao do sistema.

Nas a¢des que também ocorreram em parceria com a Empresa de Assisténcia Técnica
e Extensdo Rural do Estado do Para (EMATER), policia militar, Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Pard, associacdes, sindicatos, cooperativas, prefeituras, cAmara
de vereadores, igrejas, escolas, universidades, empresarios e comunidades em geral, foram
realizados os cadastros para emisséo da GTV.

As articulagdes institucionais proporcionaram o inicio da construgdo da base de
informagdes para atuacdo do servigo da defesa fitossanitaria, que servem como oficializacéo
e identificacdo de agricultores, com a comprovagdo de renda desta atividade através da

emissdo da ficha sanitaria vegetal. Atualmente essas informacgdes sdo cruciais para 0 acesso
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a outras politicas publicas, como por exemplo, aposentadoria no INSS e financiamento nos
programas trabalhados pelas instituicdes financeiras.

Ainda nesta dimenséo, destaca-se que a quantificacdo para monitoramento de todas
as atividades realizadas durante o periodo analisado foi possivel pelo registro no SIDIV e
PAE realizado pelos servidores que fazem a alimentacdo dos sistemas com as informacgdes
das acdes desenvolvidas pela autarquia em todos os municipios do Para.

Observou-se um aumento sazonal no numero de frutos transitados no segundo
semestre de todos o0s anos que coincide com o periodo da safra nas regifes produtoras e
direciona a fiscalizacdo da GTV no transito, que deve ser planejada com intensificagdo nesse

periodo de maior movimentacdo do fruto no estado (Figura 2).

Figura 2
Quantitativo de frutos de acai transitados nos anos de 2021, 2022 e 2023 no estado do Para
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Fonte: Adeparg, 2023. Nota: Para 0 ano de 2023, dados dislp\)/[c?;iveis até o més de outubro.

Verificou-se uma queda no registro de quantitativo de frutos transitados em
magnitude, com 281.891, 52.933 e 112.043 toneladas de frutos transitados em 2021, 2022 e
2023, respectivamente. Esse comportamento muito variavel esta associado as flutuagdes nas
adesOes dos produtores ao programa, tendo em vista que ainda esta na sua fase inicial de
implementacdo. Mas é um indicativo de que a Adepara necessita empreender maior esforgo
na comunicacao e, principalmente, na educacado e sensibilizacdo do publico-alvo. Outro fator

que pode também ter impactado nessa flutuacdo deve-se ao fato de que no inicio houve isencéo
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das taxas, sendo que a partir de fevereiro de 2023 passou a ser efetuado o recolhimento. Esse
tipo de medida gera um incentivo as avessas, pois quando cessa a isencdo 0s produtores
tendem a ndo aderir a politica.

A emissédo de GTVs, acompanhou a sazonalidade do quantitativo de frutos com
crescimento desde sua implementacao e inicio de emissdo em 2021 a 2023 (Figura 3) com um
total de 24.385 emissdes. Ocorreram emissdes em 62 municipios, em que os principais foram:
Cametéa (4.952), Igarape-Miri (3.045), Abaetetuba (2.844), Capitdo Poco (2.545), Alenquer
(1.167), S&o Sebastido da Boa Vista (965), Almeirim (930), Muana (920), Gurupa (891) e
Limoeiro do Ajuru (637).

Figura 3
Quantitativo de emissdes de GTV para o transito de frutos de agai nos anos de 2021, 2022 e

2023 no estado do Para
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Fonte: Adepard, 2023. Nota: Para 0 ano de 2023, dados disponiveis até o més de outubro.
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Durante todo o periodo foram cadastradas no estado do Para 8.547 unidades produtivas
do acaizeiro, com expressividade no nordeste paraense, que corroboram o efeito das agdes de
educacdo fitossanitaria e de cadastramento que consolidaram resultados positivos e
possibilitaram um mapeamento inicial das &reas produtoras de acai em todas as regifes do

estado do Pard pela GTV. Esse resultado também retrata o trabalho da coordenacdo do
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programa no engajamento e compromisso de todos os servidores na implementacéo do sistema
de rastreabilidade.

Entre os principais destinos para o fruto do acaizeiro esta, em maior quantidade, o
proprio territorio paraense — com elevado mercado consumidor interno do produto. Os estados
do Maranhd&o, Piaui, Pernambuco e Ceara também apresentaram registros de compra do fruto.

3.5 Clientes e Coalizdes

A implantacdo da guia de transito vegetal, em 2020, foi precedida por campanhas de
educacdo fitossanitaria desenvolvidas a partir de diferentes estratégias pautadas em
momentos de conversa com 0s extrativistas, produtores, transportadores, agroindustrias,
comerciantes e a populagdo em geral. Isso ocorreu por meio de palestras em eventos,
seminarios, webinarios, conferéncias, reunides, capacita¢fes, entrevistas com meios de
comunicacdo, abordagens em embarcacGes, feiras, mercados, fiscalizagdes, visitas nas
propriedades e nas proprias unidades de atendimento da Adeparda na divulgacdo da
rastreabilidade da GTV e seus beneficios para a cadeia produtiva do agai.

No periodo de 2021 a 2023 foram realizadas um total de 550 ac¢Ges de educacdo
sanitaria para atender os diversos programas de defesa da Adepara. O ano com o menor
namero de acdes foi 2022 (109) e o com mais ac¢les foi 2023 (303). As acdes de educacao
sanitaria apresentam todo o processo de operacionalizacdo que incluem orientacGes praticas
para iniciar o cadastramento das unidades de producéo de acai.

Atualmente o grau de cobertura ainda é baixo, pois entre 0s anos analisados 0 maximo
de municipios cobertos por essas a¢des foi de 33, o que correspondeu a 23% dos municipios
do estado do Para. E valido destacar que esses valores se referem a todos os programas
implementados pela instituicdo e, portanto, ndo sdo exclusivamente da politica de
rastreabilidade da cadeia produtiva do agai. Esse contexto mostra a necessidade de ampliar a
capilaridade das acGes especificas para os atores da cadeia produtiva do acai, cobrindo um
maior contingente de municipios produtores.

De acordo com dados do Censo Agropecuério 2017 (IBGE, 2024b), existem 47.671
estabelecimentos agropecuérios no estado do Par& que produzem frutos de agai e o publico-
alvo atendido pela GTV agai cadastrado no sistema da Adepara é de 8.547 unidades

produtivas, o que representa apenas 17,93% do publico-alvo total, evidenciando a

y Revista de Gestdo e Secretariado — GeSec, V. 16, N. 2, P. 01-25, 2025
L/j.ﬂ"\, S&o José dos Pinhais, Paranad, Brasil. 18



# S . ~ i - :
/ Avaliacao da implementagé&o da politica estadual de rastreabilidade na cadeia
ls produtiva do acai no estado do Para

necessidade de intensificacdo da comunicacdo com o publico, avaliacdo e monitoramento
para a gestdo de resultados.

Uma nova realidade nas regides produtoras aponta para um atrelamento do acai as
estruturas produtivas agricolas, interagindo com a agroindustria e subsidiando atrativos de
investimentos para a economia regional (Aradjo, 2015; Fernandes, 2016). O acai traz
estabilidade financeira para os pequenos agricultores pelo fato de ser uma cultura perene de
alto consumo e mercado garantido.

A portaria prevé das empresas que desenvolvem atividades de beneficiamento,
processamento e/ou industrializagdo dos frutos do acaizeiro, a apresentacao para 0 servico
oficial, da relacdo da GTV de fornecedores e quantitativos de matéria-prima utilizada na
elaboracdo do produto final, assim estabelecendo a organizacdo da cadeia desde a producéo
ao processamento do fruto do acaizeiro (Adepard, 2020).

Identifica-se nessa dimensdo uma certa resisténcia por partes interessadas da cadeia
produtiva do agai. Apos o inicio da implementacdo houveram repercussfes na midia, redes
sociais e em partidos politicos que, inicialmente, ndo compreendiam a relevancia da
implementacdo na organizacdo da cadeia produtiva.

A GTV, além de ser um instrumento de fortalecimento da seguranca alimentar e da
cadeia produtiva, consolida uma base de dados governamental inclusiva aos produtores e
extrativistas que estdo na origem e necessitam de apoio de politicas pablicas de estimulo a
producdo e a melhoria da qualidade de vida. Os dados da GTV acai podem subsidiar a
formulacdo de projetos, convénios e demais formas de captacdo de recursos para 0S

municipios produtores.

3.6 Matriz SWOT

Para consolidar todos os resultados apresentados e orientar tomadas de decisdes quanto
ao aprimoramento da politica estadual de rastreabilidade na cadeia produtiva do agai foi
elaborada uma matriz SWOT, apontando os pontos fortes, pontos fracos, ameagas e
oportunidades (Figura 4).

No ambiente interno, a Adepara exibe diversos pontos fortes que sustentam a
viabilidade da politica. O quadro técnico possui boa qualificagdo e experiéncia que,
combinado a capilaridade institucional, permite ampliar a abrangéncia nas acoes. A existéncia
de parcerias estratégicas com instituicdes governamentais e organizac¢des da sociedade civil
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A

também fortalecem a execugdo dessa politica. Adicionalmente, a maturidade institucional e

0s marcos regulatérios bem estabelecidos fornecem uma base juridica e operacional adequada.

Os investimentos em sistemas informatizados também sdo relevantes, pois proporcionam

maior controle, transparéncia e suporte & tomada de deciséo.

Figura 4

Matriz SWOT para a politica estadual de rastreabilidade na cadeia produtiva do acgai no

estado do Para

AMBIENTE INTERNO

Refere-se a aspectos que estdo sob responsabilidade da ADEPARA

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Quadro de recursos humanos qualificado e com
experiéncia nas atividades de defesa e inspecdo
vegetal.

Caréncia de recursos humanos em termos
quantitativos para fazer frente a todas as demandas da
area de defesa e inspecdo vegetal.

Excelente capilaridade institucional com presenca
em todos 0s municipios do estado do Para.

LimitacGes no plano de carreira, cargos e salarios dos
profissionais que atuam na area de defesa e inspecéo
vegetal.

Parcerias estratégicas com instituices
governamentais, organizagdes da sociedade civil e
empresas para execucdo das politicas de defesa e
inspecdo vegetal.

Falta de um planejamento tético e operacional, com
definicdo de objetivos e metas especificas para a
politica de rastreabilidade na cadeia produtiva do
acai.

Maturidade institucional com mais de duas décadas
de experiéncia em programas de inspe¢do e defesa
sanitaria vegetal no estado do Para.

Falta de um orcamento especifico para as a¢Oes da
politica de rastreabilidade da cadeia produtiva do
acai.

Marcos regulatérios bem  estabelecidos e
fundamentados em arcaboucos legais nacionais e
internacionais  que  oferecem  suporte a
implementacdo da politica de rastreabilidade na
cadeia produtiva do acai.

Infraestrutura institucional ainda com limitagcGes em
termos de estrutura fisica, equipamentos e sistemas
informatizados.

Realizacdo de investimentos em  sistemas
informatizados para armazenamento, gestéo e anélise
de dados, visando otimizar o controle, transparéncia
e tomada de decisdes estratégicas.

Falta de instrumentos de transparéncia como: (i)
portal de transparéncia, (ii) relatorios de auditorias,
(iii) consultas e audiéncias publicas, (iv) indicadores
de desempenho e avaliac@es e (v) disponibilizacio de
dados abertos que permitam maior controle social da
operacionalizacdo dessa politica publica.

AMBIENTE EXTERNO

Refere-se a aspectos que estdo fora do controle da ADEPARA

Oportunidades

Ameacas

Valorizagdo da producdo local e acesso a novos
mercados.

Resisténcia @ mudanca por parte dos produtores.

Melhorias na gestdo e controle da producéo.

Barreiras tecnologicas e baixa conectividade em
areas rurais.

Seguranca alimentar e fortalecimento da confianca
dos consumidores.

Resisténcia dos agentes de comercializagdo e da
agroindustria.

Oportunidades de participacdo em programas de
certificacdo e de selos de qualidade.

Corrupcao, fraudes e adulteracBes ao longo da cadeia
produtiva.

Fortalecimento da sustentabilidade na cadeia

Riscos de imagem e de credibilidade junto aos

produtiva. consumidores e a sociedade.
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Entretanto, os pontos fracos representam desafios importantes. A caréncia de recursos
humanos para atender as demandas dos diferentes programas e as limitacGes no plano de
carreira, cargos e salarios sé@o elementos que carecem de atencdo do governo estadual. A
auséncia de um planejamento tatico e operacional com metas claras pode comprometer a
eficiéncia da politica, assim como a falta de orcamento especifico para a¢6es relacionadas a
rastreabilidade. A infraestrutura institucional ainda € limitada, carecendo de melhorias em
estrutura fisica, equipamentos e sistemas informatizados. Além disso, ha necessidade de
reforgcar os mecanismos de transparéncia, pois nao existe portal de dados abertos, relatorios
de auditoria e indicadores de desempenho, o que limita o controle social e a avaliacdo publica
da politica.

No ambiente externo é necessario atencdo para algumas ameacas. A resisténcia a
mudanga por parte dos produtores e agentes da cadeia, como comerciantes e agroindustrias,
pode dificultar a adesdo e cobertura da politica de rastreabilidade. As barreiras tecnoldgicas,
como a baixa conectividade em areas rurais, representam desafios importantes. H& também
riscos associados a fraudes e adulteracdes ao longo da cadeia produtiva, bem como a
corrupcdo, que podem comprometer a credibilidade da politica. Outro aspecto critico € o risco
de danos a imagem junto aos consumidores, caso a politica ndo consiga atingir padroes de
execucao e resultados junto a sociedade.

No ambiente externo existem diversas oportunidades a serem exploradas. A
valorizacdo da producdo local e o acesso a novos mercados destacam-se como grandes
potencialidades, impulsionados pela crescente demanda por alimentos seguros e rastreaveis.
A politica também pode promover melhorias na gestéo e controle da producéo, fortalecendo
a confianca dos consumidores e garantindo seguranca alimentar. Adicionalmente, ha
possibilidades de insercdo em programas de certificacdo e selos de qualidade, conferindo
maior competitividade ao acai paraense. A sustentabilidade da cadeia produtiva também pode
ser favorecida, consolidando o papel do agai como produto chave no desenvolvimento

socioecondmico do estado.
Concluséao

A avaliacdo da politica de rastreabilidade da cadeia produtiva do agai no estado do
Para, por meio do protocolo 5C, revelou avangos importantes e desafios para a gestdo das

politicas de defesa fitossanitaria. As dimensfes capacidade e compromisso destacaram 0S

y Revista de Gestdo e Secretariado — GeSec, V. 16, N. 2, P. 01-25, 2025
L/j.ﬂ"\, S&o José dos Pinhais, Paranad, Brasil. 21



# S . ~ i - :
/ Avaliacao da implementagé&o da politica estadual de rastreabilidade na cadeia
ls produtiva do acai no estado do Para

desafios enfrentados na implementacéo da Guia de Transito Vegetal (GTV) do acai, como a
escassez de recursos humanos e o planejamento limitado. Com relacdo as dimensfes
conteudo, contexto, clientes e coalizbes foi possivel identificar a necessidade de maior
inclusdo social, transparéncia e acesso a tecnologias e capacitacdo técnica nas principais
areas produtoras, visando maior nivel de adesdo a essa politica.

Os resultados obtidos nesse periodo inicial de implementacdo foram importantes,
com a ampliacdo do cadastramento de unidades produtivas, o aumento da cobertura do
publico-alvo e a emissdao de GTVs que beneficiaram tanto o mercado interno quanto a
comercializacdo interestadual. Esses resultados mostram que a GTV teve impacto positivo
na estruturacao e regulacdo dessa cadeia produtiva.

A aplicacdo do protocolo 5C proporcionou uma visao sistémica e reflexiva sobre as
areas bem-sucedidas e os pontos de melhoria necessarios, gerando subsidios para a Agéncia
de Defesa Agropecudria do Estado do Para (ADEPARA) e os diversos atores envolvidos.
Nesse sentido, a utilizacdo do protocolo 5C se mostrou uma ferramenta Gtil para identificar
lacunas e oportunidades, orientando o aperfeicoamento continuo das politicas de

rastreabilidade no estado do Para.
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